Nr zaméwienia U8/2026 Bedzin, dnia 16.01.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE ZAMOWIENIA
O WARTOSCI NIEPRZEKRACZAJACEJ KWOTY 170 000 ZLOTYCH

. ZZAMAWIAJACY

Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie

ul. 11 Listopada 1, 42-500 Bedzin

tel. + 48 (32) 296 21 31

Strona internetowa: bedzin.bip.info.pl oraz www.mops.bedzin.pl
e-mail: sekretariat@mops.bedzin.pl

NIP: 625-14-32-800

REGON: 003448244

Il. Przedmiot zamoéwienia - ustuga: Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych z zaburzeniami psychicznymi,
wymagajacych pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotlecznej w Bedzinie

wykonywanych w miejscu zamieszkania tych oséb.

KOD CPV: 85000000-9 ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
85311100-3 ustugi opieki spotecznej dla oséb starszych

85311200-4 ustugi opieki spotecznej dla oséb niepetnosprawnych
85142300-9 ustugi w zakresie higieny

85311300-5 ustugi opieki spotecznej dla dzieci i mtodziezy

85312120-6 ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi i mlodzieza niepetnosprawng

I1.LOPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1.Zgodnie z § 3.1. rozporzgdzenia Ministra Polityki spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U.2024.816 t.j. z dnia 2024.05.31)
~Specjalistyczne ustugi opiekuncze sg swiadczone przez osoby posiadajgce kwalifikacje
do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy,
terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki

srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego



zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne
ustugi.”

Osoby swiadczgce specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami o psychicznymi muszg
spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone w § 3 ust. 1-4 rozporzadzenia Ministra Polityki
spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz.U.2024.816 t.j. z dnia 2024.05.31)

Przedmiot zamowienia obejmuje Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuncze dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi - zakres ustug okresla rozporzgdzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz.U.2024.816 t.j. z dnia 2024.05.31)

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
odbywac sie bedzie rowniez na rzecz dzieci i mtodziezy.

2. Przewidywana ilos¢ godzin do wykonania: 1 012 godzin specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w trakcie trwania umowy.
W przypadku zlecenia niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwa¢ wytgcznie
wynagrodzenie za faktycznie zrealizowane ustugi i nie bedzie on zgtaszac roszczen co do
realizacji pozostatej czesci zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ niewykonania catosci lub czesci zamowienia
w przypadku braku zainteresowania oferowang ustugg, co nie bedzie stanowito podstawy
do jakichkolwiek roszczen finansowych ani odszkodowawczych ze strony Wykonawcy.

3. Zakres czynnosci koordynatora:

1)Wspdipraca z Dziatem Realizacji Swiadczen oraz z pracownikami socjalnymi Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoteczne.

2)Kontrola rzetelnosci, ciggtosci i jakosci realizowanych ustug opiekunczych.
3)Reagowanie na zgtaszane uwagi dotyczgce realizacji ustug.

4)Sporzadzanie godzinowego harmonogramu pracy opiekunek oraz rozliczanie realizaciji
czasu pracy.

5)Natychmiastowe informowanie pracownika Dziatu Realizacji Swiadczen poprzez e-mail
o kwestiach dotyczgcych ustug, tj. rezygnacja z ustug, zawieszenie ustug, zmiany, zgony.
4. Obowiagzki Wykonawcy:

1)Wszystkie przedstawione powyzej czynnosci muszg by¢ wykonywane z
przestrzeganiem zasad czystosci i higieny. Przy wykonywaniu czynnosci wymagajgcych
sterylnosci personel musi uzywac jednorazowych rekawiczek, ktére zapewnia Wykonawca
na wiasny koszt.

2) Wykonawca winien dysponowac personelem niezbednym do realizacji zamdwienia.
3)Do koordynaciji realizacji zamowienia konieczne jest zatrudnienie osob/osoby w formie

umowy o prace



4)Personel skierowany do realizacji zamowienia zobowigzany jest do wywigzywania sie z
obowigzkdéw zgodnie z zasadami:

a) zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali
w trakcie wykonywania obowigzkow, w szczegdlnosci: nie ujawnianie osobom trzecim
danych personalnych oséb u ktérych sprawujg ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i
zdrowotnej;

b) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczenh i uczu¢ podopiecznego;

c) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem i okazywanie tego
dokumentu na Zzagdanie osoby, nad ktérg sprawowana jest opieka, jej krewnych,
petnomocnika lub przedstawiciela Zamawiajgcego,

d) nie wprowadzania do domu klienta Zamawiajgcego osob nieupowaznionych;

e) nie palenia tytoniu w obecnos$ci podopiecznego i w jego domu (chyba, Zze za jego
zgodag).

5) Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegdélnosci za
poinformowanie o nich pracownikdw oraz za wycigganie konsekwencji w przypadku ich
tamania.

6)Wykonawca zobowigzany jest do rozliczenia Srodkow finansowych klienta pozostajgcych
w dyspozycji osoby swiadczgcej ustugi w tym prowadzenie zeszytu wydatkow i rozliczanie
sie z klientami z wydanych pieniedzy, na podstawie rachunkéw/paragonéw.

7)Ustugi wykonywane bedg od poniedziatku do niedzieli oraz w Swieta na terenie Gminy
Bedzin, u podopiecznych uprawnionych do korzystania z tej formy pomocy/ ustug/
przyznanych na podstawie decyzji administracyjnych.

8) Decyzja administracyjna zawiera:

a) dane osobowe i adres swiadczeniobiorcy,

b) rodzaj przyznanej pomocy w formie ustugi (np. ustuga opiekuncza, specjalistyczna
ustuga opiekuncza)

c) liczbe godzin przyznanych ustug w skali dnia i miesigca

d) okres swiadczenia ustugi (tj. termin rozpoczecia i zakohczenia przyznanych swiadczen),
e) okreslong procentowo i kwotowo odptatnosé swiadczeniobiorcy za ustuge

5. Forma wykonywania ustugi przez Wykonawce:

a) Zlecenie realizacji ustug Wykonawcy odbywa sie na podstawie decyzji administracyjnej
wystawionej imiennie swiadczeniobiorcy, ktéremu przyznano okreslong pomoc w formie
ustug. W wyjgtkowych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ ustnego (telefonicznego)
badz w formie pisemnego (e-mail) przekazania Wykonawcy zlecenia na wykonanie ustugi.
b) Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostepnienia osobom trzecim danych osobowych

klientow MOPS, do ktorych uzyskaty dostep podczas wykonywania niniejszej umowy.



c) Wykonawca zobowigzany jest nie pozniej niz w ciggu trzech dni roboczych
poinformowac¢ pisemnie Zamawiajgcego 0 niemoznosci realizacji ustug w danym
srodowisku oraz o przyczynach takiego stanu, po dotozeniu wszelkich staran w celu
zapewniania ich wykonania.

d) Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajgcego o zmianie sytuacji
zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogagcej mie¢ wptyw na przyznany zakres ustug,
a takze fakcie odmowy korzystania z ustug przez podopiecznego

e) Wykonawca prowadzi dla kazdego klienta miesieczng indywidualng dokumentacje
realizacji ustug, w ktérej Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie
Swiadczonych godzin ustug, ich rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w
wykonaniu ustugi. Wz6r indywidualnej dokumentaciji realizacji ustug stanowi zatgcznik nr 1
do umowy,

f) Wykonawca po przystgpieniu do swiadczenia ustug zobowigzany jest poinformowaé
drogg elektroniczng Zamawiajgcego o osobie, ktéra bedzie te ustugi wykonywac (imie i
nazwisko) i kazdorazowo o ewentualnej zmianie.

6. Zawieszenie wykonania ustug bedzie nastepowac¢ na podstawie informacji uzyskanej z
MOPS w formie pisemnej (e-mail), w wyjatkowych przypadkach w formie telefoniczne;j
potwierdzonej niezwiocznie pismem (e-mail), nie pdézniej jednak niz w terminie jednego
dnia roboczego. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w
terminie jednego dnia roboczego, poinformowa¢ Zamawiajgcego o zawieszeniu badz
wstrzymaniu ustugi u klienta z powodu zgonu, hospitalizacji bgdz innego powodu.

7. Wszelkie dokumenty oraz informacje zwigzane z realizacjg zamdéwienia Wykonawca
jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu na jego prosbe.

8. W celu sprawnego wykonywania przedmiotu zamodwienia prace personelu w terenie
koordynuje pracownik Wykonawcy/tzw. koordynator ds. ustug/ W ramach realizacji
przedmiotu zamdéwienia Wykonawca zapewni mozliwo$¢ statego kontaktu telefonicznego z
koordynatorem ds. ustug oraz mozliwos¢ kontaktu w nagtych sytuacjach w sprawach ustug
w dni wolne od pracy i po godz. 20:00.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli merytorycznej wykonywanych ustug w
terenie i dokumentacji tychze ustug, a Wykonawca zobowigzuje sie w kazdej chwili
stworzy¢ warunki do kontroli i udostepni¢ dokumentacje:

a) mozliwosci indywidualnej rozmowy z personelem wykonawcy o sposobie swiadczenia
ustug lub problemach w kontaktach ze swiadczeniobiorcg

b) mozliwosci wnioskowania w uzasadnionych przypadkach o zmiane personelu
Swiadczgcego ustuge u danego swiadczeniobiorcy

c) mozliwosci wglgdu w dokumenty dotyczgce realizacji przedmiotu zamdéwienia



10. Odpfatno$¢ za wykonane ustugi, ustalana w drodze decyzji administracyjnej,
przekazywana bedzie przez osobe objetg przedmiotowymi ustugami, (jej rodzine,
opiekunke) na konto bankowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie w
terminie do 15-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.
11. Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 5 dnia kazdego miesigca nastepujgcego
po miesigcu, w ktory wykonano ustuge do przekazania osobie korzystajgcej z pomocy
pisemnego poswiadczenia liczby godzin swiadczonych w poprzednim miesigcu na jego
rzecz ustug wraz z kwotg opfaty za dany miesigc wyliczong na podstawie kwoty
odpfatnosci klienta za jedng godzine ustug wskazanej w decyzji administracyjnej. Dotyczy
to rowniez optat za ustugi Swiadczone w miesigcu grudniu 2026 r.

12. Wykonawca w terminie do 7-go nastepnego miesigca przekaze Zamawiajgcemu za
miesigc poprzedni rozliczenie miesieczne wykonanych ustug oraz dokumentacje realizaciji
ustug z podaniem przedziatu czasowego, ilosci godzin oraz z podpisem osoby, u ktérej
Swiadczone sg ustugi. Wzor indywidualnej dokumentac;ji realizacji ustug stanowi zat nr 1
do umowy.

13. Wyptata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu zamowienia nastgpi przelewem na
wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy w terminie 14 dni od daty wptywu do
siedziby MOPS Bedzin prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego miesiecznym rozliczeniem realizacji ustug.

14. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych odbywaé sie bedzie od
poniedziatku do niedzieli i w Swieta, w zaleznoéci od zgtoszonych potrzeb o0so6b
korzystajgcych z ustug, na terenie Gminy Bedzin. Indywidualne wskazanie ilosci godzin
Swiadczonych u podopiecznych okresla decyzja administracyjna.

15. Zamawiajgcy przyjmuje, ze 1 godzina ustug kazdego rodzaju rowna sie 1 godzinie
zegarowej tj. 60 minut. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci godzin
przedmiotu niniejszego zamowienia w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych ze zmiennej
liczby os6b kwalifikujgcych sie do danego rodzaju ustug objetych przedmiotem niniejszego
zamowienia. W przypadku zlecenia niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie
przystugiwaé wytgcznie wynagrodzenie za faktycznie zrealizowane ustugi i nie bedzie on
zgtaszac roszczen co do realizacji pozostatej czesci zamdwienia.

16. Godzina ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany czas w domu klienta, bez
czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania podopiecznego. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo ograniczenia przedmiotu zamoéwienia w zakresie iloSciowym i w
zwigzku z tym Wykonawcy nie bedg przystugiwaly Zzadne roszczenia w stosunku do
Zamawiajgcego.

17. Zamawiajgcy wymaga, aby osoba koordynujgca realizacje specjalistycznych ustug by-

ta zatrudniona w okresie realizacji niniejszej umowy na podstawie umowy o prace w rozu-
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mieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy natomiast osoby
Swiadczgce specjalistyczne ustugi na umowe o prace lub umowy cywilno — prawne.

18. Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozy¢ Zamawiajgcemu najp6zniej w dniu podpi-
sania umowy oswiadczenie o zatrudnieniu koordynatora jak i oséb $wiadczgcych specjali-
styczne ustugi oraz ich kwalifikacje niezaleznie od tego, czy prace te bedzie wykonywat
Wykonawca lub Podwykonawca.

19. Wykonawca zobowigzany jest do kazdorazowego informowania Zamawiajgcego o no-
wo zatrudnionych osobach wykonujgcych specjalistyczne ustugi opiekuncze, przedstawie-
nia ich kwalifikacji oraz udostepniania na kazde zgdanie Zamawiajgcego aktualnego wyka-

zu zatrudnionych osob.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA: od daty zawarcia umowy do dnia 31.12.2026 r.
lub do wyczerpania kwoty brutto bedgcej wartoscia umowy, w zaleznosci, ktéra z

przestanek wystgpi wczesniej.

V. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Wszystkie wartosci cenowe okreslone bedg w ztotych polskich PLN, a wszystkie
ptatnosci bedg realizowane wytgcznie w ztotych polskich.

2. Cene ofertowg nalezy poda¢ w zaokragleniu do dwéch miejsc po przecinku.

3. Zaoferowana cena musi by¢ podana liczbg i bedzie ceng ryczattows.

4. Cena podana w ofercie powinna zawieraC wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia.

5.Cena ofertowa brutto (wraz z podatkiem VAT) jest ceng ofertowg wykonawcy i jako cena

ryczattowa nie podlega zmianom.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1. Zlozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacjg bez zastrzezen w catosci warunkow
okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

2. Oferta musi by¢ ziozona z zachowaniem formy dokumentowej, pisemnej lub
elektronicznej, w jezyku polskim pod rygorem niewaznosci.

3. Jeden Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

4. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci zapytania ofertowego.

5. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmieni¢ lub wycofac
oferte.

6. Naniesienie zmian w ofercie przez Wykonawce zobowigzuje go do ztozenia podpisu
w kazdym miejscu dokonania zmiany.

7. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.



8. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

9. Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

10. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym zaproszeniu do sktadania ofert stosuje
sie w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz przepisy prawa zwigzane z

przedmiotowym

VIl. ZAWARTOSC OFERTY

1. Wypetniony czytelnie, podpisany przez Wykonawce formularz ofertowy na druku lub
wedtug druku stanowigcym zalgcznik nr 1 do zapytania.

UWAGA! Na formularzu ofertowym nalezy ujawni¢ wszystkie podmioty skladajace
oferte wspodlng z zaznaczeniem np. Konsorcjum.

2. Petnomocnictwo w sytuacjach, w ktérych uprawnienie do podpisania oferty nie wynika z
zapisu we wtasciwym rejestrze lub ewidencji. Peilnomocnictwo moze by¢ przedstawione w
formie oryginatu, czytelnej kserokopii poswiadczonej ,za zgodnos¢ z oryginatem” przez

Mocodawce lub notarialnie poswiadczonej kopii.

VIIl. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT

Cena.

SPOSOB OCENY OFERT: Najnizsza cena. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta,
ktora zaoferuje najnizszg cene.

W sytuacji kiedy zostang ztozone oferty z takg samg ceng Zamawiajgcy zaprosi tych

Wykonawcow do ztozenia ofert dodatkowych.

IX. Informacja dotyczaca ochrony danych osobowych (RODO)

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dy-
rektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016), dalej ,RODO”, informuje, ze:

1.Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bedzinie z siedzibg 42 - 500 Bedzin ul. 11 Listopada 1.

2.Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktorym moze sie Pani/Pan skon-
taktowa¢ w sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych w nastepujgcy sposob:

— pod adresem poczty elektronicznej: iod@mops.bedzin.pl;

— pisemnie na adres siedziby Administratora.
3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a) udziat w zapytaniu ofertowym
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b) zawarcia umowy,

b) realizacja i rozliczenie umowy,

c) archiwizacja dokumentaciji,

d) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami z tytutu realizaciji
umowy.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) niezbednos¢ przetwarzania udziatu w zapytaniu ofertowym, zawarcie i realizacji umowy
(art. 6 ust. 1lit. bi c RODO w zw. z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych),

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994r.
0 rachunkowosci, ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r.0 finansach publicznych oraz ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

c) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z art. 5 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

d) prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora wskazany w pkt 3 lit. d
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5.Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 5 lat od dnia
rozstrzygniecia zapytania ofertowego, a w przypadku zawarcia umowy przez okres jej
obowigzywania oraz archiwizowane przez 5 lat od zakonczenia obowigzywania umowy.

6. Podanie danych wskazanych w zapytaniu i umowie jest niezbedne w celu jego
prowadzenia i realizacji. Podanie danych dodatkowych jest dobrowolne (m.in. adres e-
mail, telefon).

7. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przeniesienia danych; prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, odwofania zgody na dane podane
dobrowolnie (nr telefonu, adres e-mail) oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego fj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa w
przypadku gdy Panstwa zdaniem przetwarzanie danych przez Administratora odbywa sie
Z naruszeniem przepisow prawa.

8. Administrator nie zamierza przekazywa¢ Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (tj. poza obszar Unii Europejskiej, Norwegie, Lichtenstein i Islandig).

9. Panstwa dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym takze
profilowane.

10. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji obowigzku informacyjnego przewidzianego
w art. 14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub

posrednio pozyskat w celu udziatu w niniejszym zapytaniu ofertowym.



X. WYKLUCZENIA

1.Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcow, wobec ktérych zachodzg podsta-
wy do wykluczenia o ktorych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego tj. Zamawiajgcy wykluczy z poste-
powania:

1.1. Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu Rady (WE)
nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z
sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L
134 z 20.05.2006, str. 1, z pdzn. zm.3), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem 765/2006”, i
rozporzgdzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkow
ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralno$¢ terytorialng,
suwerennosc i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014,
str. 6, z pézn. zm.4), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem 269/2014” albo wpisanego na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o
ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego;

1.2. Wykonawce, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 mar-
ca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2023 r. poz. 1124) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu
765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyz;ji
w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1
pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciw-
dziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodo-
wego;

1.3. Wykonawce, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz.120) jest podmiot wymie-
niony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 al-
bo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o za-
stosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

1.4. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w ust. 1.



1.4.1. W przypadku Wykonawcy wykluczonego na podstawie ust. 1., Zamawiajgcy
odrzuca oferte takiego Wykonawcy, nie zaprasza go do ztozenia oferty podlegajgcej
negocjacjom, oferty dodatkowej, oferty lub oferty ostatecznej, nie zaprasza go do
negocjacji.

1.4.2. Osoba lub podmiot podlegajgce wykluczeniu na podstawie ust. 1., ktére w okresie
tego wykluczenia ubiegajg sie 0 udzielenie zamdwienia publicznego lub biorg udziat w po-
stepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego lub w konkursie, podlegajg karze pie-

nieznej.

XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferte w zamknietym opakowaniu nalezy ztozy¢ w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Bedzinie przy ul. 11 Listopada 1, w Punkcie Obstugi Klienta na parterze budynku lub
drogg korespondencyjng (liczy sie data wptywu) na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

42-500 Bedzin ul. 11 Listopada 1

lub e-mailem na adres: sekretariat@mops.bedzin.pl (skan dokumentéw)

Opakowanie oferty nalezy opisa¢ w sposéb umozliwiajagcy korespondencje oraz
opisa¢ nazwa zadania.

Termin sktadania ofert uptywa dnia 21.01.2026 r. godz. 10:00.

Oferte ztozong po terminie Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie Wykonawcy.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia dodatkowych rokowan z
Wykonawca, ktérzy ztozyli oferty.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wzywania Wykonawcow do sktadania wyjasnien
dotyczacych treéci ztozonych dokumentow i tresci oferty oraz do uzupetnienia
dokumentow, jak rowniez do poprawiania w ofertach oczywistych omytek rachunkowych i
pisarskich.

Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, wycofa sie z postepowania lub
odmawia podpisania umowy, Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposréd
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze
zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany, odwotania Iub uniewaznienia
postepowania bez podania przyczyny, a takze do pozostawienia zapytania bez dokonania

wyboru.
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XIl. INFORMACJA ZWIAZANA Z SYGNALISTAMI

Realizujgc obowigzek wynikajgcy z art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024r. o
ochranie sygnalistéw informuje, iz w MOPS Bedzin zostata wprowadzona procedura
wewnetrznych zgtoszen informacji o naruszeniach prawa i podejmowania dziatan
nastepczych. Tres¢ procedury dostepna jest na stronie internetowej pod adresem

https://www.mops.bedzin.pl/o-nas/zglaszanie-naruszen

XIll. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki
udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej, dysponujg
osobami zdolnymi do wykonania zamdéwienia tj. osoby, ktore:

a) posiadajg kwalifikacje zawodowe, niezbedne do wykonania zamowienia, zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U.2024.816 t.j. z dnia 2024.05.31),

b) beda koordynowac realizacje umowy — tj. 1 osobe tzw. Koordynatora, posiadajgca
wyksztatcenie co najmniej srednie o kierunku medycznym (pielegniarka, ratownik
medyczny itp.) lub spotecznym (pracownik socjalny, psycholog, pedagog specjainy,
pedagog spoteczny itp.) oraz posiadajgcg ukonczone kursy i szkolenia z zakresu pracy
z osobami starszymi i niepetnosprawnymi itp., posiadajgcg wiedze z zakresu nauk
medycznych i spotecznych (ukohnczone Kkursy, certyfikaty np. pielegniarstwo, pomoc
spoteczna), posiadajgcg co najmniej roczne doswiadczenie w pracy na podobnym
stanowisku, posiadajgcg zdolnos¢ do podejmowania czynnosci prawnych oraz korzystanie
z pelni praw publicznych, niekaralnos¢ za przestepstwa umysSine Ilub umysine

przestepstwa skarbowe.

XIV. FORMALNOSCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1.W przypadku Wykonawcéw sktadajgcych oferte wspdlng przed podpisaniem umowy
Wykonawcy muszg dostarczy¢ umowe regulujgcg wspotprace.

2. Wykonawca zobowigzany jest przed podpisaniem umowy do przedtozenia
Zamawiajgcemu listy oséb wg zat. nr 4 do zapytania ofertowego (imie nazwisko), ktore
bedg braty udziat w realizacji zamoéwienia wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
posiadanie przez nich wymaganych kwalifikacji niezaleznie od tego, czy prace te bedzie
wykonywat Wykonawca lub Podwykonawca.

3.Wykonawca zobowigzany jest przed podpisaniem umowy do przediozenia
Zamawiajgcemu danych koordynatora wg zat. nr 4 do zapytania ofertowego (imie
nazwisko, nr telefonu) i dokumenty potwierdzajgce posiadanie wyksztatcenia co najmniej

Sredniego o kierunku medycznym (pielegniarka, ratownik medyczny itp.) lub spotecznym
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(pracownik socjalny, psycholog, pedagog specjalny, pedagog spoteczny itp.) oraz
posiadajgcego ukonczone kursy i szkolenia z zakresu pracy z osobami starszymi i
niepetnosprawnymi itp., posiadajgcego wiedze z zakresu nauk medycznych i spotecznych
(ukonczone kursy, certyfikaty np. pielegniarstwo, pomoc spoteczna), posiadajgcego co
najmniej roczne doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku, posiadajgcego
zdolno$¢ do podejmowania czynnosci prawnych oraz Kkorzystanie z petni praw
publicznych, potwierdzajgce, niekaralnos¢ za przestepstwa umysine Ilub umysine

przestepstwa skarbowe.

XV. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIANIA PRZEZ WYKONAWCE LUB PODWY -
KONAWCE OSOB NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY

1.Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy O prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —-Kodeks pracy
(tekst jednolity: Dz.U.2023.1465) koordynatora realizacji ustug.

2. Sposéb weryfikacji zatrudnienia osoéb, o ktérych mowa w pkt. 1 oraz uprawnienia Zama-
wiajgcego w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce wymagan zwigzanych z za-
trudnieniem oso6b o ktorych mowa w pkt. 1 oraz sankcje z tytutu niespetnienia tych wyma-
gan zostaty opisane w projektowanych postanowieniach umownych — wzorze umowy sta-

nowigcym zatgcznik do zapytania ofertowego.

Zatgczniki:

1.Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 1)

2.Wzér umowy (Zatgcznik nr 2)

3.Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatgcznik nr 3)

4 Wykaz oséb (Zatgcznik nr 4)
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Nr zamoéwienia U8/2026 Zatacznik nr 1

FORMULARZ OFERTOWY

NAZWA WYKONAWCY......eeteeiiiieee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeenennnnnnn s

T[T 1 | o 7= TSP PPPRSRR
Kod, miejscowosc, ulica, wojewddztwo, powiat

el REGON ..

NI, €-Mall. .

Nawigzujac do zapytania ofertowego na zadanie pn.: Swiadczenie ustug pogrzebowych
os6b zmartych, ktérym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie jest
zobowigzany zapewni¢ sprawienie pogrzebu na warunkach okreslonych w zapytaniu
oferuje wykonanie zadania za cene:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci, mtodziezy i oséb
dorostych z zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie wykonywanych w miejscu zamieszkania
tych oso6b za cene:

- za 1 h godzine swiadczenia ustugi brutto...........cccccceiiiiiiiiiiiiiie, zt

-za 1 012 h $wiadczenia ustugi brutto.............cooooiiiiiiiii zt
Termin realizacji zamoéwienia: zgodnie z zapytaniem ofertowym.

Niniejszym oswiadczam, ze:

- zapoznatem sie z warunkami zapytania ofertowego i przyjmuje je bez zastrzezen,

- przedmiot oferty jest zgodny z przedmiotem zamowienia,

-Spetniam warunki udziatu w postepowaniu,

-o$wiadczam, ze poinformowatem wszystkie osoby fizyczne, ktérych dane sg zawarte w
ofercie oraz zobowigzuje sie poinformowac¢ wszystkie osoby wskazane w uzupetnieniach i

wyjasnieniach do oferty, ze dane zostang udostepnione Zamawiajgcemu,
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-oswiadczam w trybie rygoru odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznania z art. 233 §1
kodeksu karnego, iz nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia o ktorych
mowa w art.7 ust. | ustawy z dnia 13 kwietnia 2002 o szczegdolnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspierania agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U.z 2022 poz 835),

Nizej podane czesci zamoéwienia, wykonywa¢ bedg w moim imieniu podwykonawcy
(Wykonawca wskazuje czesci zamodwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢

podwykonawcom i podaje firmy podwykonawcdw):

podpis i piecze¢ Wykonawcy
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Nr zaméwienia U8/2026 Zatacznik nr 2

UMOWA NI ...orerrere e s

zostaje zawarta dnia roku pomiedzy:

Miastem Bedzin, ul. 11 Listopada 20, 42-500 Bedzin

bedgcym ptatnikiem podatkéw o numerze NIP: 625-24-30-128

reprezentowanym przez:

Patrycje Gruca -Hotota — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej dziatajgca
z upowaznienia Prezydenta Miasta Bedzina

zwanym dalej "Zamawiajagcym"

zsiedzibgul. ...
posiadajgcym: .........cceieiiiiiiinenn.

zwanym dalej “Wykonawca”.

Zgodnie z wynikiem postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego rozstrzygnietego
Wddniu ..o r. Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie pn.: Swiadczenie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych z
zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bedzinie wykonywanych w miejscu zamieszkania tych oséb - nr
zaméwienia U8/2026.

§1
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania swiadczenie
specijalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci, miodziezy i oséb dorostych z
zaburzeniami psychicznymi, wymagajacych pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bedzinie wykonywanych w miejscu zamieszkania tych oséb zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w szczegolnosci z ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o
pomocy spotecznej oraz przepisami wykonawczymi wydanymi na podstawie wyzej
wymienionej ustawy oraz zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Warunkach Zamowienia
oraz ofertg ztozong przez Wykonawce w przedmiotowym postepowaniu.
2. Warunki Zamowienia wraz ze szczegoOtowym opisem przedmiotu zamdwienia oraz
oferta Wykonawcy stanowig integralng czes¢ niniejszej umowy.
3. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b z zaburzeniami psychicznymi bedag
Swiadczone przez osoby posiadajgce kwalifikacje okreslone w § 3 rozporzgdzenia Ministra
Polityki spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz.U.2024.816 t.j. z dnia 2024.05.31) tj. osoby posiadajgce kwalifikacje do

15



wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy,
terapeuty zajeciowego, pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki
srodowiskowej, specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego
zawodu dajgcego wiedze i umiejetnosci pozwalajgce swiadczy¢ okreslone specjalistyczne
ustugi. Ponadto muszg posiada¢ co najmniej trzymiesieczne doswiadczenie zawodowe w
pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi zdobyte w jednej z nastepujgcych
jednostek:

a) szpitalu psychiatrycznym;

b) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

c) placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do ktoérej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami
rozwoju lub uposledzeniem umystowym;

d) o$rodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;

e) warsztacie terapii zajeciowe;;

f) innej jednostce niz wymienione w pkt a-e Swiadczgcej specjalistyczne ustugi dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

4. Specjalistyczne ustugi mogg byC¢ Swiadczone przez osoby, ktére zdobywajg lub
podnoszg wymagane kwalifikacje zawodowe okre$lone powyzej, posiadajg co najmniej
roczny staz pracy w jednostkach, o ktérych mowa powyzej, i majg zapewniong mozliwos¢
konsultacji z osobami swiadczgcymi specjalistyczne ustugi, posiadajgcymi wymagane
kwalifikacje.

5. Osoby sSwiadczgce ustugi w zakresie uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego zycia, w tym zwitaszcza ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania
podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania,
motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningdbw umiejetnosci
samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

a) samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzgdkowych, w
tym umiejetno$¢ utrzymania i prowadzenia domu,

b) dbatos¢ o higiene i wyglad,

c) utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalna,

d) wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

e) korzystanie z ustug réznych instytucji,

muszg posiadac przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

1) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;

2) ksztattowania nawykow celowej aktywnosci;

3) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.
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6. Osoby posiadajgce kwalifikacje fizjoterapeuty powinny by¢ wpisane do Krajowego
Rejestru Fizjoterapeutow, zgodnie z art. 24. 1. ustawy z dnia 25 wrzesien 20015 r. o
zawodzie fizjoterapeuty.

§2
1. Zakres ustug obejmie w szczegdlnosci:
1.1 uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwtaszcza:
a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i
rehabilitacji, prowadzenie treningdbw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych
oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w
szczegolnosci takich jak:
— samoobstuga, zwtaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
— dbatos¢ o higiene i wyglad,
— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spotecznoscig lokalna,
— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,
— korzystanie z ustug réznych instytuciji,
b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
— utatwienie dostepu do edukac;ji i kultury,
— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
— wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;j,
niepetnosprawne;j,
c) pomoc w zafatwianiu spraw urzedowych, w tym:
— w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
— w wypetnieniu dokumentow urzedowych,
d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:
— w szukaniu informaciji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatéw terapii zajeciowej,
zaktadach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentdéw potrzebnych do zatrudnienia,
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— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawca,

— W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optfatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

1.2 pielegnacja (wg zalecen lekarza) - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow zgodnie z zaleceniami lekarza oraz obserwowanie
ewentualnych skutkow ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkdbw pomocniczych i materiatbw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w
utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placoéwek rehabilitacyjnych;

1.3 rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z p6zn.
zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspotpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby
korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

1.4 pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptac;ji, napraw, likwidacji barier architektonicz-
nych,

c) ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem
domu;

1.5 zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec re-

habilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
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majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.2024.917 t.j. z dnia 2024.06.21).
2. Rozliczenie $rodkéw finansowych klienta pozostajgcych w dyspozycji osoby
Swiadczgcej ustugi, w tym prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie sie z klientami z
wydanych pieniedzy.
3. Wszystkie czynnosci muszg by¢ wykonywane z przestrzeganiem zasad czystosci i
higieny. Przy wykonywaniu czynnosci wymagajgcych sterylnosci personel musi uzywac
jednorazowych rekawiczek, maseczek jednorazowych, srodkéw dezynfekcji, ktore
zapewnia Wykonawca na wtasny koszt.

§3
1. Przewidywana do wykonania ilos¢ godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w niniejszej umowie, wynosi 1 012
godzin w okresie trwania umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ niewykonania catosci lub czesci zamdwienia w
przypadku braku zainteresowania oferowang ustugg, co nie bedzie stanowito podstawy do
jakichkolwiek roszczen finansowych ani odszkodowawczych ze strony Wykonawcy.
2. Strony zgodnie postanawiajg, ze 1 godzina ustug kazdego rodzaju rowna sie 1 godzinie
zegarowej tj. 60 minut.
3. Godzina ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany czas w domu klienta, bez
czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania podopiecznego.

§4
1.Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci dotyczgce koordynowania prac zwigzanych ze
Swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych w zakresie realizacji przedmiotu
zamowienia byly realizowane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 — Kodeks pracy (Dz.U.2025.277
t.j. z dnia 2025.03.06).
W terminie 3 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy Wykonawca zobowigzany jest przed-
tozy¢ Zamawiajgcemu oswiadczenie o zatrudnieniu koordynatora niezaleznie od tego, czy
prace te bedzie wykonywat Wykonawca lub podwykonawca.
1.1. Zamawiajgcy przez caty okres obowigzywania umowy bedzie uprawniony do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy poprzez zgdanie oswiadczen i
dokumentow potwierdzajgcych fakt wywigzywania sie przez Wykonawce z obowigzku
ustalonego w ust. 1 niniejszego paragrafu, w szczegdlnosci:
a) oswiadczenia Wykonawcy i podwykonawcy o zatrudnieniu o0sob wykonujgcych
czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno w
szczegolnosci zawiera¢ doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date

ztozenia os$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
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zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju
umowy i wymiaru etatu oraz podpis osoby upowaznionej do ztozenia oswiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

b) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopii umowy/umow o prace o0sOb wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy
(wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jesli zostat sporzadzony). Kopia
umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana. Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizaciji, informacje takie jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania

1.2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zgdania od Wykonawcy wyjasnien w przypadku
watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetnienia ww. wymogu.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci dotyczgce wykonania prac zwigzanych ze
Swiadczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych w zakresie realizacji przedmiotu
zamowienia byly realizowane przez osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 — Kodeks pracy (Dz.U.2025.277
t.j. z dnia 2025.03.06) lub umowy cywilno — prawne.

2.1. Zamawiajgcy przez caty okres obowigzywania umowy bedzie uprawniony do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy poprzez zgdanie oswiadczen i
dokumentow potwierdzajgcych fakt wywigzywania sie przez Wykonawce z obowigzku
ustalonego w ust. 4 niniejszego paragrafu, w szczegdlnosci:

a) oswiadczenia Wykonawcy i podwykonawcy o zatrudnieniu o0sob wykonujgcych
czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno w
szczegolnosci zawiera¢ doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date
ztozenia os$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace/umowy cywilno-prawne wraz ze wskazaniem
liczby tych osob, rodzaju umowy i wymiaru etatu oraz podpis osoby upowaznionej do
ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

b) poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopii umowy/umow osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia
czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z
dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jesli zostat sporzgdzony). Kopia
umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana. Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizaciji, informacje takie jak data zawarcia umowy, rodzaj umowy i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

2.2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zgdania od Wykonawcy wyjasnien w przypadku

watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetnienia ww. wymogu.
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§5
TERMIN WYKONANIA UMOWY: od daty zawarcia umowy do 31.12.2026 r.

§6
Integralng cze$¢ umowy stanowia:
1. zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami.
2. Oferta Wykonawcy.
§7
Nadzér nad wykonaniem przedmiotu umowy po stronie Zamawiajgcego petni:
) e Jtell o ,
e-mail: ..o ,
§8
Osoby do kontaktu w sprawie realizacji przedmiotu umowy:
a) Po stronie Zamawiajgcego- ........coovoiiiiiiiiiii i, Jtelo ,
e-mail: ..o ,

b) Po stronie Wykonawey — ...t :
tel oo ,e-mails o
Zmiana w/wym os6éb nie stanowi zmiany umowy, jednakze dla swojej skutecznosci
wymaga pisemnego poinformowania drugiej strony o tej zmianie.

§9
1. Personel skierowany do realizacji zamowienia zobowigzany jest do wywigzywania sie z
obowigzkdéw zgodnie z zasadami:
a) zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali
w trakcie wykonywania obowigzkow, w szczegdlnosci: nie ujawnianie osobom trzecim
danych personalnych oséb u ktérych sprawujg ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i
zdrowotnej;
b) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczenh i uczu¢ podopiecznego;
c) posiadania przy sobie dokumentu umozliwiajgcego identyfikacje z imienia, nazwiska i
sprawowanej funkcji, okazywanie tego dokumentu na zgdanie,
d) nie wprowadzania do domu klienta Zamawiajgcego osob nieupowaznionych;
e) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu (chyba, Zze za jego
zgoda).
2. Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegdlnosci za
poinformowanie o nich pracownikéw oraz za wycigganie konsekwencji w przypadku ich
tamania.
3. Wykonawca zobowigzany jest do rozliczenia $rodkow finansowych klienta

pozostajgcych w dyspozycji osoby $wiadczacej ustugi w tym prowadzenie zeszytu

21



wydatkébw i rozliczanie sie z klientami z wydanych pieniedzy, na podstawie
rachunkéw/paragondw.

§10
1. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawce a spowodowane przez
podopiecznego winny by¢ zgtaszane niezwtocznie Zamawiajgcemu.
2. Wykonawca prowadzi dla kazdego klienta miesieczng indywidualng dokumentacije
realizacji ustug, w ktérej Wykonawca wpisuje: dzien, przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie
Swiadczonych godzin ustug, ich rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w
wykonaniu ustugi. Wzor indywidualnej dokumentac;ji realizacji ustug stanowi zat. nr 1 do
umowy. W przypadku, gdy dokumentacja zawiera btedng tres¢ lub liczby, poprawa
powinna nastgpi¢ poprzez skreslenie btednej tresci lub liczby, wpisanie obok prawidtowej
tresci lub liczby i zaparafowanie dokonanych poprawek przez osobe sprawujgcag ustugi i
osobe objetg specjalistycznymi  ustugami  opiekunczymi  badz jej czionka
rodziny/petnomocnika.
3. Wykonanie ustug potwierdzane jest podpisem klienta w indywidualnej dokumentacji
realizacji ustug. W wyjagtkowych sytuacjach dopuszcza sie podpis rodziny, petnomocnika.
4. Ustugi wykonywane bedg od poniedziatku do niedzieli i w Swigta, w miejscu
zamieszkania osoby, ktérej przyznano pomoc w zakresie przedmiotowych ustug na terenie
Gminy Bedzin u podopiecznych uprawnionych do korzystania z tej formy pomocy /ustug/-
przyznanych na podstawie decyzji administracyjnych.
5. Decyzja administracyjna, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, zawiera¢ bedzie:
a) dane osobowe i adres Swiadczeniobiorcy,
b) rodzaj przyznanej pomocy,
c) liczbe godzin przyznanych ustug w skali dnia i miesigca,
d) okres swiadczenia ustugi (tj. termin rozpoczecia i zakohczenia przyznanych swiadczen),
e) okreslong procentowo i kwotowo odptatnosé swiadczeniobiorcy za ustuge.
6. Forma wykonywania ustugi przez Wykonawce
a) Zlecenie realizacji ustug Wykonawcy odbywa sie na podstawie decyzji administracyjnej
wystawionej imiennie swiadczeniobiorcy, ktéremu przyznano okreslong pomoc w formie
ustug. Dopuszcza sie mozliwos¢ ustnego (telefonicznego) badz w formie pisemnego (e-
mail) przekazania Wykonawcy zlecenia na wykonanie ustugi.
b) Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostepnienia osobom trzecim danych osobowych
klientow MOPS, do ktérych uzyskaty dostep podczas wykonywania niniejszej umowy,
c) Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu jednego dnia
roboczego, poinformowac pisemnie (e-mail) Zamawiajgcego o0 niemoznosci realizacji
ustug w danym sSrodowisku oraz o przyczynach takiego stanu, po dotozeniu wszelkich

staran w celu zapewniania ich wykonania.
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d) Wykonawca jest zobowigzany poinformowa¢ Zamawiajgcego o zmianie sytuacji
zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wptyw na przyznany zakres ustug,
a takze fakcie odmowy korzystania z ustug przez podopiecznego,
e) Wykonawca prowadzi dla kazdego klienta miesieczng indywidualng dokumentacje
realizacji ustug, w ktérej Wykonawca wpisuje: przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie
Swiadczonych godzin ustug, ich rodzaj oraz zamieszcza informacje o przeszkodach w
wykonaniu ustugi. Wzor indywidualnej dokumentac;ji realizacji ustug stanowi zatgcznik nr 1
do umowy.
f) Wykonawca po przystgpieniu do swiadczenia ustug zobowigzany jest poinformowaé
drogg elektroniczng Zamawiajgcego o godzinach Swiadczenia ustug i kazdorazowo o
ewentualnej zmianie oraz podac informacje o osobie, ktéra bedzie te ustugi wykonywaé
(imie i nazwisko).
7. Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie jednego
dnia roboczego, poinformowa¢ Zamawiajgcego o zawieszeniu bgdz wstrzymaniu ustugi u
klienta z powodu zgonu, hospitalizacji bgdz innego powodu.
8. Wszelkie dokumenty oraz informacje zwigzane z realizacjg zamdwienia Wykonawca
jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu na jego prosbe.
9. W celu sprawnego wykonywania przedmiotu zamowienia prace personelu w terenie
koordynuje pracownik Wykonawcy /tzw. koordynator ds. ustug/ W ramach realizacji
przedmiotu zamdwienia Wykonawca zapewni mozliwo$¢ statego kontaktu telefonicznego z
koordynatorem ds. ustug oraz mozliwos$¢ kontaktu w nagtych sytuacjach w sprawach ustug
w dni wolne od pracy i po godz. 20:00.
10. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu niniejszego
zamowienia w zaleznosci od potrzeb wynikajgcych ze zmiennej liczby osob kwalifikujgcych
sie do ustug objetych przedmiotem niniejszego zamdwienia. W przypadku zlecenia
niepetnej liczby godzin Wykonawcy bedzie przystugiwaé wytgcznie wynagrodzenie za
faktycznie zrealizowane ustugi i nie bedzie on zgtasza¢ roszczen co do realizaciji
pozostatej czesci zamdwienia.
11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ograniczenia przedmiotu zaméwienia w zakresie
ilosciowym i w zwigzku z tym Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia w
stosunku do Zamawiajgcego.

§11
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) kontroli Swiadczonych ustug w terenie i dokumentacji tychze ustug w kazdym miejscu
wykonywania ustug jak i w siedzibie Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje sie w kazdej

chwili stworzy¢ warunki do kontroli i udostepni¢ dokumentacje.
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b) mozliwosci indywidualnej rozmowy z personelem wykonawcy o sposobie $wiadczenia
ustug lub problemach w kontaktach ze Swiadczeniobiorcg
c) mozliwosci wnioskowania w uzasadnionych przypadkach o zmiane personelu
Swiadczgcego ustugi u danego swiadczeniobiorcy
d) mozliwosci wglgdu w dokumenty dotyczgce realizacji przedmiotu zamowienia réwniez w
siedzibie Wykonawcy.

§12
1.0dptatnos¢ za wykonane ustugi, ustalana w drodze decyzji administracyjnej,
przekazywana bedzie przez osobe objetg przedmiotowymi ustugami, (jej rodzine,
opiekunke) na konto bankowe Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie w
terminie do 15-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.
2. Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 5 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktory wykonano ustuge do przekazania osobie korzystajgcej z pomocy
pisemnego poswiadczenia liczby godzin swiadczonych w poprzednim miesigcu na jego
rzecz ustug wraz z kwotg optaty za dany miesigc wyliczong na podstawie kwoty
odpfatnosci klienta za jedng godzine ustug wskazanej w decyzji administracyjnej. Dotyczy
to réwniez optat za ustugi Swiadczone w miesigcu grudniu 2026 r.
3. Wykonawca w terminie do 7-go nastepnego miesigca przekaze Zamawiajgcemu za
miesigc poprzedni rozliczenie miesieczne wykonanych ustug oraz dokumentacje realizaciji
ustug z podaniem przedziatu czasowego, ilosci godzin oraz z podpisem osoby, u ktérej
Swiadczone sg ustugi. Wzér indywidualnej dokumentacji realizacji ustug stanowi zat nr 1
do umowy.

§13
1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za faktycznie zrealizowane ustugi
(zamowienie), ktére obliczone zostanie jako iloczyn podanej przez Wykonawce ceny
za 1 h Swiadczenia ustug ............. zt brutto, przy czym wysokos¢ wynagrodzenia
Wykonawcy za wykonanie catego przedmiotu niniejszej umowy nie moze przekroczy¢
facznej kwoty brutto . zt (stownie:
.................................................... ), zgodnie z ofertg Wykonawcy.
2. Wykonawca w terminie do 7-go nastepnego miesigca przekaze Zamawiajgcemu za
miesigc poprzedni rozliczenie miesieczne wykonanych ustug oraz dokumentacje realizaciji
ustug z podaniem dnia, przedziatu czasowego, ilosci godzin oraz z podpisem osoby, u
ktorej Swiadczone sg ustugi, z zastrzezeniem ze w przypadku miesigca grudnia dopuszcza
sie mozliwosc¢ rozliczenia ustug i zaptaty za nie w miesigcu grudniu za caty miesigc bgdz
za jego czesc zgodnie ze srodkami ktore posiada Zamawiajgcy na ten cel. Naleznosci za
wykonane ustugi za grudzieh ktére nie zostaty zaptacone do konca miesigca rozliczone

zostang w terminie do dnia 7 stycznia 2027 roku.
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Wz6r indywidualnej dokumentacji realizacji ustug stanowi zat nr 1 do umowy.

3. Woyptata naleznosci za wykonanie przedmiotu zamowienia nastgpi przelewem na
wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy w terminie 14 dni od daty wptywu do
siedziby MOPS Bedzin prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego miesiecznym rozliczeniem realizacji ustug.

4. Strony ustalajg, iz ceny jednostkowe okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu nie
wzrosng przez caty okres trwania niniejszej umowy, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany wynagrodzenia brutto (w tym cen jednostkowych)
wytgcznie w przypadku zmiany stawek podatku od towardw i ustug zgodnie z przepisami o
podatku od towardw i ustug (VAT), jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania
przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawce, a takze w przypadku, gdy nastgpi zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
przedmiotu niniejszej umowy w odniesieniu do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, a takze wysokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do pracowniczych
planéw kapitatowych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych - jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania przedmiotu niniejszej umowy przez Wykonawce.

5. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien wydania dyspozycji przez Zamawiajgcego do
obcigzenia jego rachunku na rzecz rachunku Wykonawcy.

6. Dane do faktury:

Nabywca:

Miasto Bedzin

ul. 11 Listopada 20

42-500 Bedzin

NIP: 625 24 30 128

Odbiorca/Ptatnik:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie

ul. 11 Listopada 1

42-500 Bedzin

7. Strony wylgczajg mozliwos¢ przenoszenia wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgcej
Z niniejszej umowy na osobe trzecig w rozumieniu art. 509 k.c., ustanowienia zastawu na
tej wierzytelnosci na zabezpieczenie oraz potrgcania tej wierzytelnosci z wierzytelnosciami

Zamawiajgcego.
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§14
1. Do obowigzkdéw koordynatora ze strony Wykonawcy nalezy:
a) wspotpraca z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w tym w
szczegolnosci z Dziatem Realizacji Swiadczen oraz z pracownikami socjalnymi,
b) kontrola rzetelnosci, ciggtosci i jakosci realizowanych specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
c) reagowanie na zgtaszane uwagi dotyczgce realizacji ustug,
d) sporzadzanie godzinowego harmonogramu pracy opiekunek oraz rozliczanie realizacji
czasu pracy,
e) natychmiastowe informowanie pracownika Dziatu Realizacji Swiadczen poprzez e-mail
o kwestiach dotyczacych ustug, tj. rezygnacja z ustug, zawieszenie ustug, zmiany, zgony.
2. Wszystkie informacje przekazywane w ramach realizacji Umowy bedg przesytane
pisemnie, lub drogg elektroniczng na adresy wskazane w § 8.
3. W przypadku zmiany adresu do doreczen powyzszych zawiadomien, kazda ze Stron
powiadomi o tym drugg Strone na pismie (e-mail), z odpowiednim wyprzedzeniem. W
przypadku niedopetnienia tego obowigzku doreczenia dokonane na poprzedni adres
uznaje sie za skuteczne.
4. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspéipracy, niezbednej do prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy.
5. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia drugiej Strony o
zajsciu okolicznosci moggcych spowodowac¢ niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Przedmiotu Umowy.

§15
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:
a) za nienalezyte wykonanie umowy w kwocie 500,00 zi, za kazdy stwierdzony
przypadek,
b) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego bgdz Wykonawce z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia umownego brutto
okreslonego w § 13 ust.1,
c) za zwioke Wykonawcy w przediozeniu Zamawiajgcemu umow wszystkich oséb
zawartych w oswiadczeniu o zatrudnieniu oraz imiennym wykazie osob realizujgcych
ustuge objetg niniejszg umowg w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy w WysoKosci
90,00 zt za kazdy dzien zwtoki,
d) za brak zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r.- Kodeks pracy koordynatora, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 oraz za

brak zatrudnienia na podstawie umowy o prace czy umowy cywilno — prawnej 0sob
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Swiadczgcych specjalistyczne ustugi, w wysokosci 2 000,00 zt za kazdego
niezatrudnionego pracownika, za kazdy miesigc niezatrudnienia.
2. Niezaleznie od kar umownych zastrzezonych w umowie, jezeli nie pokryjg one
poniesionych szkdéd, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogélnych.
3. Kary umowne mogg sie sumowac.
4. Kary umowne sg naliczane niezaleznie od faktu zaistnienia szkody lub jej wysokosci.
5.Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potrgcania naleznosci z tytutu naliczonych kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
6.Wysokos¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy nie przekroczy 30% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 13 ust.1.

§ 16
Zamawiajgcy o$wiadcza, iz w przypadku powierzenia mu danych osobowych o0so6b
fizycznych przez Wykonawce, bedzie w peltnym zakresie przestrzegaé przepisow
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzagdzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L. z 2016 Nr 119 poz. 1).

§ 17
Wykonawca w przypadku zawarcia umowy z Podwykonawcg zobowigzany jest uzyskac
uprzednig pisemng zgode Zamawiajgcego. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest
przedtozy¢ Zamawiajgcemu projekt umowy z Podwykonawca.

§ 18
1.Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ podwyzszenia lub obnizenia wynagrodzenia w przy-
padku majgcej wptyw na koszty wykonania Przedmiotu umowy zmiany:
1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego. Wynagrodzenie zostanie
odpowiednio obnizone lub podwyzszone o warto$¢ o jakg ulegnie zmianie stawka podatku
od towarow i ustug lub podatku akcyzowego.
2. W razie wystgpienia okolicznosci opisanych w ust. 1 niniejszego paragrafu kazda ze
Stron uprawniona bedzie do zgdania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.
Zadanie zostanie sporzadzone w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem oraz precyzyj-
nym wyliczeniem wskazujgcym wptyw zmiany na koszty wykonania ustug bedgcych
Przedmiotem niniejszej Umowy. W przypadku akceptacji zgdania przez drugg Strone,

zwaloryzowane wynagrodzenie bedzie obowigzywac od dnia doreczenia zgdania.
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§19
1.W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie odpowied-
nie przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych przepisow zwigzanych z przedmiotem zamo-
wienia.
2.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez osoby trzecie
wynikajgce z wykonywania przedmiotu umowy.

§ 21
Wiasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sgd
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 22
Umowa zostata sporzgdzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatgcznik nr 1

do Umowy nr...... z dnia.....

INDYWIDUALNA DOKUMENTACJA REALIZACJI USLUG

Nazwisko i imi¢ osoby skierowanej do realizacji ustugi: ..........c.ccocviiiiiiiiiiiiiiinnnns

Nazwisko i imie osoby korzystajgcej zustug: .........ccoviiiiiiiiiiiii e

Miejsce Wykonywania ustug -

Adres/telefon:.......ccoiiii e
MieSige: ..o
Godziny Podpis osoby
L Data korzystajacej ze
p- od do llos¢ godzin | specjalistycznyc
h ustug

opiekunczych lub

czionka rodziny
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Suma:

(podpis koordynatora)
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Nr zamoéwienia U8\2026

Zatacznik nr 3

UMOWA

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
DO UMOWY NR ......cccevvnenn z dnia............

Zawartaw dniu: | 0 e

W MmiejScCowOoSci: Bedzin

Pomiedzy
,ADMINISTRATOREM”

Miastem Bedzin,

ul. 11 Listopada 20 w Bedzinie, kod pocztowy: 42-
500,

bedacym ptatnikiem podatkéw o numerze NIP: 625-
24 -30-128, reprezentowanym przez Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie,
42-500 Bedzin , ul. 11 Listopada 1

reprezentowanym przez:

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
— Patrycje Gruca - Hofota

a
,PODMIOTEM
PRZETWARZAJACYM”

reprezentowanym przez:

§1

[Preambuta]

1.Strony oswiadczajg, ze umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana w

dalszej czesci Umowg, zostata zawarta w celu wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa w

Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016

r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(zwane dalej Rozporzgdzeniem), z zastosowaniem standardowych klauzul umownych

przyjetych Decyzjg wykonawczg Komisji (UE) 2021/915 z dnia 4 czerwca 2021 r. w
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sprawie standardowych klauzul umownych miedzy administratorami a podmiotami
przetwarzajgcymi na podstawie art. 28 ust. 7 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 oraz art. 29 ust. 7 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2018/1725.

2.Jezeli w umowie uzyto termindw zdefiniowanych w Rozporzgdzeniu, terminy te majg
takie samo znaczenie jak w tym Rozporzgdzeniu.

3.Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi srodkami technicznymi i
organizacyjnymi, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, ktére
umozliwiajg mu prawidtowe wykonanie Umowy, spetnienie wymogow Rozporzgdzenia
oraz gwarantuje ochrone praw osob, ktérych dane dotyczg.

4.Podmiot przetwarzajgcy w celu potwierdzenia faktu dysponowania odpowiednimi
srodkami technicznymi i organizacyjnymi gwarantujgcymi ochrone powierzonych danych
osobowych przed zawarciem Umowy dostarczyt Administratorowi wypetniony i podpisany
Arkusz oceny Podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe w zwigzku z powierzeniem
przetwarzania danych osobowych stanowigcy zatacznik nr 1 do Umowy oraz okreslit
srodki techniczne iorganizacyjne, w tym $rodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa danych stanowigce zatgcznik nr 2 do Umowy.

5.Zapisy niniejszej umowy nie zapewniajg wypetnienia obowigzkdéw zwigzanych z

miedzynarodowym przekazywaniem danych zgodnie z rozdziatem V Rozporzgdzenia.

§2
[Powierzenie przetwarzania danych osobowych]

1.Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie okreslonym
w art. 28 ust. 3 i 4 Rozporzgdzenia, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w
celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg Umowa, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

3.Umowa gtéwna z dnia .......... nr....... , ktérej przedmiot stanowi ................. oraz
niniejsza Umowa wraz z poOzniejszymi poleceniami przekazywanymi Podmiotowi
przetwarzajgcemu przez Administratora (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej)
stanowig polecenia Administratora skierowane do Podmiotu przetwarzajgcego w sprawie

przetwarzania danych osobowych.
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§3

[Zakres i cel przetwarzania danych]
1Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie Umowy dane
osobowe Administratora, niezbedne do realizacji przedmiotu Umowy gtéwnej wskazanej w
§ 2 ust. 3 Umowy, obejmujgce zwykte oraz szczegolne kategorie danych osobowych.
2Przetwarzanie powierzonych przez Administratora danych osobowych bedzie sie
odbywac w formie papierowe;j i elektroniczne;.
3Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajgcy wytgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy gtdbwnej oraz niniejsze;j
Umowy, chyba ze Podmiot przetwarzajgcy otrzyma dalsze polecenia od Administratora.
4Zakres danych osobowych przetwarzanych przez Przetwarzajgcego na podstawie
niniejszej Umowy bedzie obejmowat (zakres nie obejmuje szczegdlnych kategorie danych
osobowych ani dane osobowe):
4.1nastepujgce kategorie osob:
Opodopieczny,
Qopiekuna prawny/kurator podopiecznego,
Ocztonkowie rodziny podopiecznego,
4.2nastepujgce kategorie danych osobowych zwyktych:
Qimie i nazwisko,
QOPESEL/ seria i nr dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc¢ (w przypadku cudzoziemcow:
nr dokumentu podrézy, nr karty pobytu, nr decyzji nadajgcej status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgcy),
QOpted,
Odata decyzji o nadaniu statusu uchodzcy lub ochrony uzupetniajgcej,
Odata urodzenia,
Odata wydania, numer i rodzaju dokumentu okreslajgcego status cudzoziemca w RP,
Qimie i nazwisko, stopien pokrewienstwa oraz adresy matzonka, zstepnych lub wstepnych
- wielkos¢ i forma swiadczonej lub deklarowanej pomocy,
Qimiona rodzicow,
Owyksztatcenie,
Owykonywany zawod,
Omiejsce pracy lub nauki,
Opozycja na rynku pracy,
Qzrédto dochodu (utrzymania),
Qinne orzeczenia wydane w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym,
Onumer telefonu (takze telefon najblizszej rodziny),

Oobywatelstwo,
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Ooswiadczenia,
Orodzaj szkoty lub szkoty wyzszej, Wyksztatcenie,
Ostan cywilny,
Osytuacja majgtkowa, finansowa, zawodowa, mieszkaniowa, rodzinna i osobista osoby
whnioskujgcej/ przedstawiciela oraz cztonkoéw rodziny),
Qinformacja zwigzana z niepetnosprawnoscia,
Odane opiekuna prawnego/kuratora (imie i nazwisko, obywatelstwo, PESEL, Seria i nr
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosg),
Qinformacje o cztonkach rodziny (imie i nazwisko, Data urodzenia, pte¢, PESEL, stan
cywilny, stopien pokrewienstwa, wspolne/ oddzielne gospodarstwo domowe,
4.3nastepujgce szczegdlne kategorie danych osobowych:
Qdane dotyczgce zdrowia,
Qnatogi,
4.4dane dotyczgce wyrokow skazujgcych i naruszen prawa.
5Zakres operacji wykonywanych na danych osobowych w formie elektronicznej przez
Podmiot przetwarzajgcy, na podstawie niniejszej Umowy, bedzie obejmowat w
szczegolnosci:
Upobieranie,
Uprzegladanie,
Urejestrowanie,
Qadaptowanie lub modyfikowanie,
Uprzechowywanie,
Uwykorzystywanie,
Udopasowywanie,
Qorganizowanie.
§4

[Sposéb wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych]
1.Podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wylgcznie na udokumentowane
polecenie Administratora, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo
panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku
przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny. Administrator moze wydawac kolejne polecenia przez caty okres
przetwarzania danych osobowych. Polecenia te sg zawsze dokumentowane.
2.Podmiot przetwarzajgcy bezzwiocznie powiadamia Administratora, jezeli w opinii

Podmiotu przetwarzajgcego polecenie wydane przez Administratora narusza
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Rozporzgdzenie lub obowigzujgce przepisy Unii lub panstwa czionkowskiego o ochronie
danych.

3.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich Srodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopieh bezpieczenstwa
odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, ktore okreslit w
zatgczniku nr 2 do Umowy. Zapewnienie bezpieczehstwa danych obejmuje ochrone
danych przed naruszeniem bezpieczenstwa prowadzgcym do przypadkowego Iub
niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych (naruszenia ochrony danych
osobowych). Oceniajgc odpowiedni poziom bezpieczehstwa, Strony nalezycie
uwzgledniajg stan wiedzy technicznej, koszty wdrazania, charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz zwigzane z tym ryzyko dla osob, ktérych dane dotycza.

4.Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany do wdrozenia srodkow w celu ograniczenia
dostepu do powierzonych mu danych osobowych wytgcznie do pracownikéw Podmiotu
przetwarzajgcego w zakresie bezwzglednie niezbednym do wykonania niniejszej Umowy,
zarzadzania nig i jej monitorowania. Podmiot przetwarzajgcy gwarantuje, ze do
przetwarzania danych osobowych dopuszczone zostang wylgcznie osoby dziatajgce z
jego upowaznienia i przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych oraz zapewni,
aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tych danych oraz sposobow ich zabezpieczenia w tajemnicy zgodnie z art. 28
ust.3 lit. b, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy istnieje rowniez po realizaciji
Umowy lub ustaniu zatrudnienia w Podmiocie przetwarzajgcym.

5.Podmiot przetwarzajgcy dostarczy, na kazde zadanie, Administratora dowdd
zobowigzania do zachowania poufno$ci pracownikéw majgcymi dostep do powierzonych
danych osobowych.

6.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o ktérym mowa w art.
30 ust. 2 Rozporzgdzenia.

7.Podmiot przetwarzajacy bedzie udostepniat rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania, w czesci dotyczgcej niniejszej Umowy na kazde zgdanie Administratora.
8.Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w wypetnianiu jego obowigzkéw
udzielania odpowiedzi na wnioski o0sob, ktorych dane dotyczg, o skorzystanie z
przystugujgcych im praw, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania. Wypetniajgc swoje
obowigzki, o ktorych mowa w niniejszym ustepie, Podmiot przetwarzajgcy stosuje sie do
polecen Administratora. W takim przypadku, Podmiot przetwarzajgcy dopilnuje, by

niezwitocznie wdrozono powyzsze dziatania zgodnie z poleceniem Administratora, w
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kazdym przypadku w ciggu 15 dni od wydania polecenia przez Administratora. Ponadto
Podmiot przetwarzajgcy zapewni, by o powyzszym zostat poinformowany kazdy odbiorca,
ktoremu ujawnit przedmiotowe dane osobowe w wyniku dalszego podpowierzenia.
9.0précz spoczywajgcego na Podmiocie przetwarzajgcym obowigzku pomagania
Administratorowi zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. e) Rozporzgdzenia, Podmiot przetwarzajgcy
pomaga mu ponadto w realizacji obowigzkdw wynikajgcych z art. 32 Rozporzgdzenia.
10.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
11.Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat dane powierzone mu na podstawie Umowy
gtbwnej oraz niniejszej Umowy przez okres jej obowigzywania. Po zakonhczeniu
obowigzywania umowy podmiot przetwarzajgcy, zaleznie od decyzji Administratora, usuwa
lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie w
terminie do 30 dni od dnia osiggniecia celu Umowy. Strony dla jasnosci o$wiadczajg, ze
obowigzek okreslony w zdaniu poprzednim nie dotyczy danych osobowych, wobec ktérych
Podmiot przetwarzajgcy stat sie odrebnym administratorem danych osobowych oraz w
przypadku, kiedy prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego nakazujg Podmiotowi
przetwarzajgcemu przechowywanie danych osobowych.
12.W okresie obowigzywania Umowy Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat
powierzone dane, wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
13.Podmiot przetwarzajgcy zapewni, aby powierzone mu dane byty nalezycie
odseparowane od danych osobowych pozostatych klientéw Podmiotu przetwarzajgcego.
14.Kazda ze stron Umowy bedzie wspiera¢ drugg Strone w zapewnieniu realizacji jej
zobowigzan zgodnie z Rozporzgdzeniem oraz obowigzujgcym prawem w zakresie
ochrony danych osobowych, biorgc pod uwage charakter przetwarzania i informacje
dostepne Stronom.
15.Strony bedg przestrzegaty wszelkich przepiséw Rozporzgdzenia oraz obowigzujgcego
prawa w zakresie ochrony danych osobowych nawet, jezeli nie zostalty wskazane
w niniejszej Umowie.
§5

[Prawo kontroli]
1.Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie i odpowiednio rozpatruje zapytania Administratora
dotyczace przetwarzania danych zgodnie z Umowa.
2.Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkow, ktore sg okreslone w Umowie i wynikajg bezposrednio
z Rozporzgdzenia.
3.Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajgcy zezwala rowniez na audyty

czynnosci przetwarzania objetych Umowg i uczestniczy w tych audytach. Audyty te
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przeprowadza sie w rozsgdnych odstepach czasu lub jezeli istniejg przestanki wskazujgce
na niezgodnos¢. Podejmujgc decyzje w sprawie przegladu lub audytu, Administrator moze
wzig¢ pod uwage odpowiednie certyfikaty, jakie ma Podmiot przetwarzajacy.
4 Administrator moze przeprowadzi¢ audyt samodzielnie lub upowazni¢ do jego
przeprowadzenia niezaleznego audytora. Audyty mogg réwniez obejmowac inspekcje w
pomieszczeniach lub obiektach fizycznych Podmiotu przetwarzajgcego. Audyty te
przeprowadza sie, informujgc o nich, w stosownych przypadkach, na 14 dni przed
terminem planowanego audytu.
5.Administrator danych realizowa¢ bedzie audyt w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajgcego. Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia kontroli
takze u podwykonawcow Podmiotu przetwarzajgcego, a Podmiot przetwarzajgcy jest
zobowigzany do zapewnienia mozliwosci przeprowadzenia czynnosci kontrolnych
u podmiotow, ktérym podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez
Administratora.
6.Z czynnosci audytowych sporzgdza sie protokot, ktorego jeden egzemplarz dorecza sie
Podmiotowi przetwarzajgcemu.
7.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
audytu w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 14 dni.
8.Na wniosek witasciwego organu nadzorczego Strony udostepniajg mu informacje, o
ktorych mowa w Umowie, w tym wyniki wszelkich audytow.
§6

[Naruszenie ochrony danych]
1L.W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy
wspotpracuje z Administratorem i pomaga mu w wypetnianiu jego obowigzkdéw
wynikajgcych z art. 33 i 34 Rozporzgdzenia z uwzglednieniem charakteru przetwarzania i
informaciji, ktérymi dysponuje Podmiot przetwarzajacy.
2.Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, w
rozumieniu art. 4 pkt 12 Rozporzgdzenia, bez zbednej zwtoki zgtasza je Administratorowi,
jednakze nie poézniej niz w ciggu 24 godzin od momentu stwierdzenia naruszenia.
Zgtoszenie to powinno zawierac¢ co najmniej:
1)opis charakteru naruszenia (w tym, w miare mozliwosci, kategorie i przyblizong liczbe
0s6b, ktérych dane dotyczg, oraz wpiséw danych, ktérych dotyczy naruszenie);
2)dane punktu kontaktowego, w ktorym mozna uzyskaé wiecej informacji na temat
naruszenia ochrony danych osobowych;
3)wskazanie prawdopodobnych konsekwencji naruszenia oraz srodkow, ktore zostaty lub
majg zosta¢ wprowadzone w celu zaradzenia naruszeniu, w tym w celu zminimalizowania

jego ewentualnych negatywnych skutkow.
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3.Podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany udostepni¢ wszelkie dostepne informacje
dotyczgce takiego naruszenia ochrony danych osobowych, w tym o dziataniach
naprawczych i innych srodkach prawnych podjetych lub planowanych przez Podmiot
przetwarzajgcy. Nastepnie, Podmiot przetwarzajgcy wdrozy wszelkie niezbedne Srodki w
celu ograniczenia i usuniecia skutkdw naruszenia oraz bedzie nalezycie przekazywat
Administratorowi wszelkie fakty wyptywajgce w sprawie oraz zapewni petng wspotprace
wymagang przez Administratora.
4 Jezeli przekazanie wszystkich tych informacji rownoczesnie nie jest mozliwe, pierwotne
zgtoszenie zawiera informacje dostepne w danej chwili, a po uzyskaniu dostepu do
dalszych informacji przekazuje sie je bez zbednej zwtoki. W zatgczniku nr 2 do Umowy
okreslone zostaty wszystkie inne elementy, ktére ma przedstawi¢ Podmiot przetwarzajgcy,
wspomagajgc Administratora w wypetnianiu jego obowigzkéw okreslonych w art. 33 i 34
Rozporzgdzenia.
§7

[Podpowierzenie]
1Podmiot przetwarzajgcy nie moze podzleca¢ zadnych operacji przetwarzania
dokonywanych ~w imieniu  Administratora zgodnie z Umowg podmiotowi
podprzetwarzajgcemu bez uprzedniej szczegotowej pisemnej zgody Administratora.
2Podmiot przetwarzajgcy sktada wniosek o udzielenie szczegétowej zgody co najmniej 5
dni roboczych przed rozpoczeciem Kkorzystania z ustug danego podmiotu
podprzetwarzajgcego wraz z informacjami niezbednymi do tego, by Administrator mogt
podjgc decyzje w sprawie zgody.
3W przypadku gdy przetwarzajgcy posiada wiedze w zakresie dalszego powierzenia,
przedstawia wykaz podmiotéw podprzetwarzajgcych, z ktorymi wspétpracuje, natomiast
Administrator posiada prawo sprzeciwu, ktére moze wnies¢ do 5 dni roboczych od
podpisania umowy.
4Zatgcznik nr 3 do Umowy zawiera wykaz podmiotow podprzetwarzajgcych, co do ktorych
zostata wyrazona zgoda przez Administratora. Strony sg obowigzane do aktualizaciji
zatgcznika nr 3. Aktualizacji dokonuje sie poprzez wystanie wniosku o ktérym mowa w ust.
2 poprzez wystanie pocztg elektroniczng na adres wskazany w § 12 niniejszej Umowy.
Brak odpowiedzi zwrotnej od Administratora w terminie 7 dni od dnia dostarczania
wiadomos$ci oznacza okceptacije.
5Jezeli Podmiot przetwarzajgcy korzysta z ustug podmiotu podprzetwarzajgcego w celu
przeprowadzenia okreslonych czynnoéci przetwarzania (w imieniu Administratora),
dokonuje tego w drodze umowy, ktéra naktada na podmiot podprzetwarzajgcy zasadniczo
takie same obowigzki w zakresie ochrony danych jak obowigzki natozone na podmiot

przetwarzajgcy dane zgodnie z niniejszg Umowa. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, aby
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podmiot podprzetwarzajgcy wypetniat obowigzki, ktérym podlega Podmiot przetwarzajgcy
na mocy Umowy oraz Rozporzgdzenia.

6Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajgcy przekazuje Administratorowi kopie
umowy, jakg zawart z podmiotem podprzetwarzajgcym, a w razie wprowadzenia zmian
przekazuje Administratorowi jej zaktualizowang wersje. W zakresie niezbednym do
ochrony tajemnicy handlowej lub innych informacji poufnych, w tym danych osobowych,
Podmiot przetwarzajgcy moze utajnic¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem.

7Podmiot przetwarzajgcy pozostaje w petni odpowiedzialny przed Administratorem za
wykonanie obowigzkéw podmiotu podprzetwarzajgcego zgodnie z jego umowg z
Podmiotem przetwarzajgcym. Podmiot przetwarzajgcy powiadamia Administratora o
kazdym przypadku niewywigzania sie przez podmiot podprzetwarzajgcy z jego
zobowigzan umownych.

8Podmiot przetwarzajgcy uzgadnia z podmiotem podprzetwarzajgcym klauzule dotyczaca
beneficjenta bedgcego osobg trzecig, zgodnie z ktérg to klauzulg — jezeli Podmiot
przetwarzajgcy przestanie istnie¢ faktycznie lub formalnie lub stanie sie niewyptacalny —
Administrator ma prawo rozwigza¢ umowe z podmiotem podprzetwarzajgcym i nakazac
mu usuniecie lub zwrot danych osobowych.

9Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora, chyba, Zze obowigzek taki naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot
przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot
przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informaciji z uwagi na wazny interes publiczny.

10Jezeli Podmiot przetwarzajgcy korzysta z ustug podmiotu podprzetwrzajgcego w celu
przeprowadzenia okreslonych czynnosci przetwarzania w imieniu Administratora, ktére
wigzg sie z przekazywaniem danych osobowych w rozumieniu rozdzialu V
Rozporzgdzenia, Administrator wyraza zgode na to, by podmioty te mogty zapewnic
zgodnos¢ z rozdziatem V Rozporzgdzenia za pomocg standardowych klauzul umownych
przyjetych przez Komisje (UE), pod warunkiem, ze spetnione sg warunki stosowania tych

standardowych klauzul umownych.

§8
[Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego]
1.Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z trescig Umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym, z

zastrzezeniem ust. 3 ponizej.
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2.Podmiot przetwarzajgcy bedzie odpowiedzialny za szkody wynikle z zawinionego
dziatania lub zaniechania pozostajgcego w zwigzku z przetwarzaniem realizowanym przez
Podmiot przetwarzajgcy w imieniu Administratora.

3.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegodlnosci administracyjnym
lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajgcy danych
osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a
takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczgcych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajgcym tych danych
osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.

4. W kazdym wypadku odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajgcego ograniczona jest do
wysokosci kwoty jaka zostanie natozona na Zamawiajgcego z tytutu niewlasciwej/

nienalezytej realizacji niniejszej umowy oraz umowy gtéwnej.

§9
[Czas obowigzywania umowy]

1. Niniejsza Umowa obowigzuje od . na czas okreslony w

Umowie gtéwnej wskazanej w § 2 ust. 3 niniejszej Umowy i wygasa automatycznie z
chwilg rozwigzania lub wygasniecia tej Umowy.

§10

[Rozwigzanie umowy]

1.Bez uszczerbku dla przepisbw Rozporzgdzenia, w przypadku gdy Podmiot
przetwarzajgcy narusza swoje obowigzki wynikajgce z Umowy, Administrator moze polecic¢
mu, by zawiesit przetwarzanie danych osobowych do czasu, gdy Podmiot przetwarzajgcy
zapewni zgodnos$¢ z Umowa, lub Umowa ulegnie rozwigzaniu.
2.Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadamia Administratora, jezeli z jakiegokolwiek
powodu nie jest w stanie zastosowac sie do zapisow Umowy.
3.Administrator jest uprawniony do rozwigzania Umowy w zakresie, w jakim dotyczy ona
przetwarzania danych osobowych zgodnie z Umowa, jezeli:
HAdministrator zawiesit przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy
zgodnie z ust. 1 i jezeli zgodnos¢ z Umowg nie zostanie przywrocona w rozsgdnym
terminie, a w kazdym razie w terminie jednego miesigca od zawieszenia;
2)Podmiot przetwarzajgcy powaznie lub stale narusza zapisy Umowy lub swoje obowigzki

wynikajgce z Rozporzgdzenia;
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3)Podmiot przetwarzajgcy nie stosuje sie do wigzgcej decyzji wiasciwego sadu lub
wtasciwego organu nadzorczego dotyczgcej jego obowigzkow wynikajgcych z Umowy lub
z Rozporzgdzenia.
1.Podmiot przetwarzajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe w zakresie, w jakim dotyczy ona
przetwarzania danych osobowych zgodnie z Umowag, jezeli po zawiadomieniu
Administratora o tym, ze jego polecenie narusza obowigzujgce wymogi prawne zgodnie z
§ 4 ust. 3 Umowy, Administrator nalega na wypetnienie polecenia.
2.Po rozwigzaniu Umowy Podmiot przetwarzajgcy, zaleznie od decyzji Administratora,
usuwa wszystkie dane osobowe przetwarzane w imieniu Administratora i poswiadcza
Administratorowi, ze tego dokonat, lub zwraca Administratorowi wszystkie dane osobowe i
usuwa istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia przestrzeganie
zapiséw Umowy do czasu usuniecia lub zwrotu danych.
3.Rozwigzanie Umowy przez Administratora uprawnia do wypowiedzenia Umowy gtéwne;.
§11

[Zasady zachowania poufnosci]
1.Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspofpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,dane poufne").
2.Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub Umowy.
3.Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki
tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych
poufnych gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych
osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostepem o0sob trzecich

nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§12
[Osoby do kontaktu]
1Strony wyznaczajg nastepujgce osoby do kontaktéw w zakresie realizacji Umowy:

1.aze strony Administratora: Imie i nazwisko, adres e-mail tel.

1.bze strony Przetwarzajgcego: Imie i nazwisko, adres e-mail tel.
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§13

[Postanowienia koncowe]
2W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, Rozporzgdzenia oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych.
3Wszelkie spory wynikajgce z realizacji Umowy bedg rozstrzygane na drodze polubowne;j.
W przypadku nie rozstrzygniecia przez Strony sporu na drodze polubownej w ciggu 30 dni,
zostanie on poddany pod rozstrzygniecie przez Sad Powszechny, wtasciwy dla siedziby
Administratora.
4Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
Stron.
6Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:
1)Zatgcznik nr 1 —Arkusz oceny Podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe w zwigzku z
powierzeniem przetwarzania danych osobowych;
2)Zatgcznik nr 2 — Wykaz $rodkow technicznych i organizacyjnych, w tym srodki
techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa danych;

3)Zatgcznik nr 3 — Wykaz podmiotéw podprzetwarzajgcych.

(w imieniu Administratora) (w imieniu Podmiotu przetwarzajgcego)
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Zatgcznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Arkusz oceny Podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe

w zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych

Administrator: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bedzinie

Podmiot przetwarzajgCy: ........cooeiiiii i

L.p

Pytanie

Odpowiedz

Czy w Podmiocie przetwarzajgcym
zostat wyznaczony inspektor ochrony

danych?

Jezeli odpowiedz na pytanie nr 1 jest
twierdzgca, prosze poda¢ imie i
nazwisko inspektora oraz dane do

kontaktu.

Jezeli w Podmiocie przetwarzajgcym
nie zostat wyznaczony inspektor
ochrony danych, prosze o informacje
czy zostata przeprowadzona
udokumentowana analiza wtym

zakresie.

Czy w Podmiocie przetwarzajgcym
wdrozona zostata polityka ochrony
danych osobowych? Jezeli nie prosze

uzasadnic.

Prosze poda¢ date wykonania
ostatniej analizy ryzyka ochrony

danych osobowych.

Czy osoby biorgce udziat w
przetwarzaniu danych osobowych
powierzonych Podmiotowi
przetwarzajgcemu przez
Administratora  zostang pisemnie

upowaznione do ich przetwarzania?
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Czy osoby biorgce udziat w
przetwarzaniu danych osobowych
powierzonych Podmiotowi
przetwarzajgcemu przez
Administratora zostaty przeszkolone z

zakresu ochrony danych osobowych?

Czy osoby Dbiorgce udziat w
przetwarzaniu danych osobowych
zobowigzaly sie do zachowania

tajemnicy?

Czy Podmiot przetwarzajgcy bedzie
prowadzit rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania
dokonywanych w imieniu
Administratora? Jezeli nie — nalezy

uzasadnic.

Czy w Podmiocie przetwarzajgcym
10 wdrozono procedure wykrywania i
zgtaszania naruszen ochrony danych

osobowych?

Czy Podmiot przetwarzajgcy prowadzi
11 | ewidencje naruszen ochrony danych

osobowych?

Czy w Podmiocie przetwarzajgcym

prowadzone sg okresowe

12 | audyty/kontrole przestrzegania
przepisow ochrony danych
osobowych?

Uwaga: Udzielone odpowiedzi mogg zostac zweryfikowane przez Administratora podczas
audytu ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania Podmiotowi

przetwarzajgcemu.

Data i podpis osoby reprezentujgcej Podmiot przetwarzajgcy
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Zatgcznik nr 2 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Srodki techniczne i organizacyjne,

w tym srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa

Opis technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenstwa wdrozonych przez Podmiot

przetwarzajgcy (w tym wszelkie stosowne certyfikaty) w celu zapewnienia odpowiedniego

danych

poziomu bezpieczenstwa, z uwzglednieniem charakteru, zakresu, kontekstu i celu

przetwarzania, a takze ryzyka naruszenia praw i wolnosci osob fizycznych:

Rodzaj stosowanych srodkow

bezpieczenstwa

Opis srodkéw wdrozonych przez

Podmiot przetwarzajgcy

Srodki umozliwiajgce pseudonimizacje i

szyfrowanie danych osobowych

Srodki zapewniajgce  zdolno$é do
ciggtego zapewnienia poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i odpornosci

systemow i ustug przetwarzania

Srodki zapewniajgce zdolno$é do
szybkiego przywrocenia dostepnosci
danych osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub

technicznego

Procesy umozliwiajgce regularne
testowanie, mierzenie i ocenianie
skutecznosci srodkéw technicznych i
organizacyjnych majgcych zapewnic

bezpieczenstwo przetwarzania

Srodki umozliwiajgce identyfikacje i

autoryzacje uzytkownikow

Srodki zapewniajgce ochrone danych w

czasie ich przekazywania

Srodki zapewniajgce ochrone danych w

czasie ich przechowywania

Srodki stuzgce zapewnieniu
bezpieczenstwa fizycznego miejsc, w

ktérych przetwarzane sg dane osobowe
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Srodki umozliwiajgce  rejestrowanie

zdarzen

Srodki stuzgce do konfiguracji systemu,

w tym konfiguracji domysine;j

Srodki dotyczace zarzadzania
wewnetrznym systemem IT i

bezpieczenstwem IT

Srodki  dotyczgce  certyfikacji  /
zapewnienia  jakosci  procesow i

produktow

Srodki  zapewniajgce  minimalizacje

danych

Srodki  zapewniajgce  odpowiednig

jakosc¢ danych

Srodki zapewniajgce  ograniczone

zatrzymywanie danych

Srodki zapewniajgce rozliczalnosé

Srodki umozliwiajgce  przenoszenie

danych i zapewnienie ich usuwania

Inne:
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Zatgcznik nr 3 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Wykaz podmiotéw podprzetwarzajacych

Administrator zezwolit na  korzystanie z ustug nastepujgcych  podmiotow
podprzetwarzajgcych:
Imie i
nazwisko,
Imie i stanowisko Opis przetwarzania
mie i
¢ i dane (w tym jasne okreslenie
Lp. | nazwisko lub Adres
kontaktowe zakresu
nazwa
osoby odpowiedzialnosci)
wyznaczonej

do kontaktow
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Nr zamoéwienia U8/2026

Nazwa Wykonawcy.
Siedziba

Zatacznik nr 4

WYKAZ OSOB SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA

Lp.

Stanowisko pracy

Imie i Nazwisko

Kwalifikacje zawodowe
(szkolenia, kursy itp.
zgodnie z warunkiem

okreslonym w czesci XIX
Swz

Informacje o

podstawie do

dysponowani
a wykazana

osoba
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